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In Sintesi

Questionari Totali Compilati: 5

5 questionari compilati sono stati compilati dai Familiari degli utenti  dei 
servizi di Cure Domiciliari e RSA Aperta, tutti e 5 i questionari sono stati 
compilati in modalità online.
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Elementi critici rilevati:
- Adattamento agli orari
- Adattamento ai nuovi operatori

Suggerimenti per migliorare la qualità del servizio:
- Nessuno



Considerazioni Finali

Dall’analisi di rileva un livello di soddisfazione medio-alto.

Non si rilevano criticità che necessitano interventi correttivi e/o azioni di 
miglioramento.

Resta alta l’attenzione al mantenimento dell’elevata soddisfazione degli 
utenti e alla valutazione in itinere di attuazione di eventuali azioni di 
miglioramento che si rendessero necessarie.
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